
お申し込みいただいた料金
プランにより、ご利用いただ
ける充電器が違います。

お使いいただける充電器は
この充電サービスロゴが

目印です。

カードを認証機に
かざして認証のうえ、
ご利用ください。

※このロゴの入った
ステッカーは、
充電器の側面等に
貼られている場合
もありますので、
ご注意ください

※会員ではない方やカードを
お忘れの方は、充電器本体等
に記載のビジター利用でご利
用いただけます

※2021年4月に合同会社日本充電サービスから事業を承継しました

充電サービスご利用案内
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普通充電プラン

急速・普通併用プラン

本サービスのお問合せ窓口
e-Mobility Power コールセンター

受付時間：
9時～18時平日のみ

急速充電器の
場合、充電時間
は1回30分まで
とさせていただ
きます。

0120-983302

● 充電器の操作方法お問い合わせ先、故障時連絡先については、充電器本体に記載されている連絡先へお問い合わせください。

● 次の方がお待ちの場合、必要な量で充電を停止し、次の方へお譲りください。

● 充電終了後は、できる限り充電器の前に車両を駐車したままにせず、速やかに車両を移動させてください。

● 充電中の事故・破損・盗難等につきましては、e-Mobility Powerおよび施設管理者は一切その責任を負いかねますので、予めご承知おきください。

● ご利用者の責により充電器が破損・故障等した場合は、修理代金をご負担いただきます。

● 車両側の「タイマー予約充電」機能は使用いただけません。充電器が正しく作動しなかったり、ご利用料金が正しくご請求されない場合があります。

ご利用時の注意事項

お使いいただける充電器に関する情報はこちらから
https://www.e-mobipower.co.jp/


